
　1980 年代に登場したポケットベル（ポケベル）は，医療従事者にとって画期的な連絡手段でし
た。ポケベルの導入により，業務効率が向上し，必要なときにだけ連絡を取るという新しい体制
が整いました。しかし，地方勤務時には，外出先で公衆電話を探すのが大変だったり，数字の語
呂合わせによるメッセージ送信が懐かしい思い出になっています。1980年代後半には携帯電話が
登場し，2000 年代にはインターネット接続やカメラ機能を搭載した携帯電話や「ガラケー」の登場
など驚くべき進化を遂げました。この進展により，医療提供体制の時間的・空間的な制約が緩和
されましたが，若手医師のなかには「24 時間拘束されている」と感じる心理的負担を抱える人もい
たようです。2010 年代以降は，スマートフォン（スマホ）の普及により，従来の電話やメールだけ
でなく，症例検討会や Web 講演への遠隔参加が可能となり，情報共有の手段は多様化しました。
また，SNS の利用により，双方向性と即時性を兼ね備えたコミュニケーションが広まりました。
学会用アプリなどが登場し，若手医師は積極的にスマホやタブレットを活用するようになり，紙
から電子媒体への移行が進み，印刷費や郵送費が削減され，SDGs への取り組みも進展しました。
一方で，スマホの操作性や視認性に課題があり，詳細な確認にはノートパソコンを使うことが多
いという人も少なくありません。また，AI 技術が登場し，医療現場にも影響を与えつつあり，今
後ますます重要な役割を果たすことが予想されます。オープン AI から生成 AI への移行が始ま
り，今後の情報通信技術の進展に対応するためのスキルや知識の習得が求められています。技術
の進歩に追いつくのが精一杯だった時代から，今では取り残されないように努める時代へと移行
しています。これを少し寂しいと感じるのは私だけでしょうか。
� （帖佐悦男）
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