
　
オ
ラ
ン
ダ
の
在
宅
ケ
ア
組
織Buurtzorg

（
以
下
、ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
）と
の
交
流
か
ら
発

展
し
て
、
こ
の
た
び
新
し
い
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を

始
め
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
！

　「
地
域
包
括
ケ
ア
」
の
成
功
モ
デ
ル
と
し
て
、

世
界
的
に
注
目
を
集
め
る
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
。

本
誌
の
昨
年
6
月
号
で
も
特
集
が
組
ま
れ
、
創

業
者
で
あ
る
地
域
看
護
師
・
ヨ
ス
さ
ん
の
来
日

は
7
回
を
数
え
ま
す
。
日
本
か
ら
も
多
く
が
オ

ラ
ン
ダ
に
赴
き
、
全
国
各
地
の
現
場
の
み
な
さ

ん
と
豊
か
な
ご
縁
が
生
ま
れ
ま
し
た
。

　
他
方
、
地
域
包
括
ケ
ア
シ
ス
テ
ム
の
構
築
を

め
ざ
し
、
実
現
し
た
い
地
域
の
姿
の
共
有
（
規

範
的
統
合
）
の
も
と
、
日
常
生
活
圏
域
ご
と
に

さ
ま
ざ
ま
な
ケ
ア
機
能
を
統
合
す
る
「
地
域
包

括
ケ
ア
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
」
へ
の
期
待
や
提
案
が

聞
か
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
き
ま
し
た
。

　
そ
こ
で
「
地
域
包
括
ケ
ア
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
実

証
開
発
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」
は
、
全
国
各
地
で
地

域
に
根
ざ
し
た
ケ
ア
と
ま
ち
づ
く
り
に
取
り
組

む
み
な
さ
ん
と
、
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
の
ナ
レ
ッ

ジ
を
共
有
し
て
、
住
み
慣
れ
た
地
域
で
の
そ
の

人
ら
し
い
暮
ら
し
の
継
続
を
支
え
る
持
続
可
能

な
地
域
ケ
ア
、
玉
ね
ぎ
モ
デ
ル
（
図
）
に
基
づ

く
生
涯
を
通
じ
た
患
者
中
心
・
住
民
本
位
の
統

合
ケ
ア
の
実
現
を
ミ
ッ
シ
ョ
ン
と
し
て
、
そ
の

中
核
と
な
る
多
主
体
・
多
職
種
協
働
ケ
ア
チ
ー

ム
を
実
証
的
に
開
発
し
よ
う
と
す
る
も
の
で
す
。

「
地
域
包
括
ケ
ア
ス
テ
ー
ション
」
と
は

　
ご
存
知
の
と
お
り
、
現
在
の
介
護
保
険
制
度

で
は
、
事
業
種
別
・
事
業
所
単
位
で
人
員
や
設

備
、
運
営
の
基
準
が
定
め
ら
れ
、
報
酬
が
支
払

わ
れ
ま
す
。
し
か
し
、
さ
ま
ざ
ま
な
機
能
が
患

者
の
状
態
に
応
じ
て
発
揮
さ
れ
る
地
域
包
括
ケ

ア
シ
ス
テ
ム
が
功
を
奏
す
る
た
め
に
は
、
こ
れ

は
あ
ま
り
整
合
的
と
は
い
え
ま
せ
ん
。

　
本
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
は
、
❶
玉
ね
ぎ
モ
デ
ル

に
基
づ
き
、
❷
年
齢
や
疾
患
・
障
害
の
別
を
問

わ
ず
、
生
涯
を
通
じ
て
、
❸（
少
な
く
と
も
）

「
看
護
」「
介
護
」「
予
防
」「
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ

ン
」「
ケ
ア
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」「
医
療
」
機
能
を

組
み
合
わ
せ
、
統
合
的
な
ケ
ア
を
め
ざ
す
、
❹

フ
ラ
ッ
ト
な
チ
ー
ム
を
「
地
域
包
括
ケ
ア
ス

テ
ー
シ
ョ
ン
」
と
呼
び
、
各
地
域
の
実
情
に
合

う
か
た
ち
で
、
よ
り
柔
軟
な
機
能
の
統
合
を
図

る
事
業
モ
デ
ル
の
実
験
を
行
な
い
ま
す
。

　
既
存
の
事
業
種
別
の
組
み
合
わ
せ
で
は
、

「
定
期
巡
回
・
随
時
対
応
型
訪
問
介
護
看
護
×

居
宅
介
護
支
援
×
医
療
」「
機
能
強
化
型
訪
問
看

護
×
訪
問
介
護
×
医
療
」「
複
合
型
×
医
療
」な

ど
の
ほ
か
、
介
護
老
人
保
健
施
設
や
医
療
機
関
、

地
域
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
、
保
健
セ
ン
タ
ー
な

ど
、
さ
ま
ざ
ま
な
形
態
が
考
え
ら
れ
ま
す
。

　
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
案
内
を
始
め
て
以
来
、
全

国
各
地
で
、
1
法
人
に
よ
る
も
の
だ
け
で
な
く
、

地
域
の
多
法
人
・
多
職
種
で
、
住
民
団
体
や
自

治
体
も
巻
き
込
ん
だ
多
様
な
「
チ
ー
ム
」
が
検

討
さ
れ
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

「
プロ
ジェク
ト
」の
進
め
方

　
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
に
は
、
日
常
生
活
圏
域
で
と

も
に
支
援
し
う
る
「
チ
ー
ム
」
と
し
て
参
加
、

チ
ー
ム
ご
と
に
「
地
域
包
括
ケ
ア
ス
テ
ー
シ
ョ

ン
」
パ
イ
ロ
ッ
ト
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
の
事
業
計
画

案
を
作
成
し
て
い
た
だ
き
ま
す
。

　
3
月
13
日
に
キ
ッ
ク
オ
フ
・
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ

を
開
催
し
、
各
地
域
の
現
状
と
将
来
像
を
背
景

と
す
る
チ
ー
ム
の
問
題
意
識
と
、
そ
れ
に
基
づ

く
事
業
内
容
、
期
待
さ
れ
る
成
果
と
そ
の
把
握

方
法
に
つ
い
て
、
参
加
チ
ー
ム
お
よ
び
世
話
人

会
で
共
有
・
議
論
す
る
予
定
で
す
。

　
そ
の
後
、
各
チ
ー
ム
に
お
い
て
事
業
計
画
に

基
づ
い
て
取
り
組
み
を
推
進
、
ア
ウ
ト
カ
ム
に

関
す
る
デ
ー
タ
を
蓄
積
。
来
年
度
1
年
間
に
わ

た
り
、
各
チ
ー
ム
の
実
践
か
ら
生
ま
れ
た
気
づ

き
や
発
見
、
疑
問
、
加
え
て
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ

の
ナ
レ
ッ
ジ
を
適
宜
共
有
し
、
取
り
組
み
を
モ

ニ
タ
リ
ン
グ
・
意
見
交
換
を
重
ね
ま
す
。

　
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
終
了
時
に
は
、
い
く
つ
か
の

タ
イ
プ
の
「
地
域
包
括
ケ
ア
ス
テ
ー
シ
ョ
ン
」

の
事
業
モ
デ
ル
と
そ
れ
を
サ
ポ
ー
ト
す
る
バ
ッ

ク
オ
フ
ィ
ス
や
Ｉ
Ｃ
Ｔ
機
能
、
適
切
な
ア
ウ
ト

カ
ム
指
標
の
イ
メ
ー
ジ
、
そ
し
て
関
連
す
る
制

度
や
報
酬
、
各
種
基
準
な
ど
の
論
点
を
と
り
ま

と
め
、
広
く
情
報
発
信
し
て
い
き
ま
す
。

と
も
に
現
場
発
の
イ
ノベー
ション
を
！

　
よ
り
質
の
高
い
ケ
ア
と
、
働
き
や
す
く
働
き

が
い
の
あ
る
仕
事
・
職
場
を
手
が
か
り
に
、
よ

り
人
間
的
な
ケ
ア
と
地
域
づ
く
り
に
結
び
つ
け

る
、
い
わ
ば
「
日
本
版
ビ
ュ
ー
ト
ゾ
ル
フ
モ
デ

ル
」
を
一
緒
に
創
り
ま
せ
ん
か
？
　
そ
の
要
と

な
る
地
域
看
護
の
担
い
手
の
み
な
さ
ん
が
、
地

域
の
お
仲
間
と
と
も
に
ご
参
加
く
だ
さ
る
こ
と

を
お
待
ち
し
て
い
ま
す
！
（
本
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

の
実
施
概
要
・
参
加
要
領
は
、
事
務
局
を
務
め

る
一
般
財
団
法
人
オ
レ
ン
ジ
ク
ロ
ス
の
ホ
ー
ム

ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
）。
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地域包括ケアステーション実証開発プロジェクト事務局
一般財団法人オレンジクロス事務局長　西山千秋
☎03–6228–7216　 nishiyama@orangecross.jp

図◉玉ねぎモデルと地域包括ケアステーション

❹フォーマル・ネットワーク
（制度的支援に関わる事業者・関係機関）
❸地域包括ケアステーション
（多職種協働ケアチーム） 

❶→❹の順で内から外へ
自立支援・QOL向上に向け
本人・家族・地域・関係機関と協働

❷インフォーマル・ネットワーク
（家族・隣人・友人・住民組織など）
❶セルフケア・セルフマネジメント
（養生の支援）

患者
（住民）
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