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▶2014 年から毎年 4月号は「新任看護師長必
読！」と銘打ち発行しています。特集は，リフレクティ
ブな組織づくり，チームビルディング，承認，経験学
習，人と組織のレジリエンス，と企画を重ね，今年
はメンタリングを取り上げました。新任看護師長さん
のお役に立てば幸いです。▶本号の巻頭にご登場
の松尾睦先生は，この「必読！」企画の初回2014
年（24巻 4号）の特集に「『育て上手の看護師
長』から学ぶ職場学習のマネジメント─ 224 人の
看護師長への調査研究から紐解く“人が育つ”
病棟のありよう」のタイトルでご執筆くださいました。
今でも全ての看護師長さんに役立つ内容です。電
子ジャーナルサイト『医書 .jp』（https://webview.
isho.jp/journal）から閲覧可能です。ぜひご一読く
ださい。▶次号では，「副看護師長による後輩育
成のためのリフレクション支援」について松尾先生
にご寄稿いただく予定です。こちらにもご期待くださ
い！� （小齋）

▶今月の特集では「メンタリング」について取り上
げました。新しい概念ではありませんが，組織全体
でのコミュニケーションを促進し，個人の成長を促
し，チームの活性化に結びつく人材育成手法として
重要性が高まっています▶記録のためにパソコン
画面に向かい，ナースステーションでの雑談や，飲
み会など日常的に語り合うような場が減ってきてい
るという話をよく耳にします。「どのような看護観を
持っているのか」などは，以前は会話などから自然
と見えていたようなことが，今では意図的に場をつ
くって共有していかなければならないと感じている看
護管理者も多いようです▶実践報告をいただいた
大阪急性期・総合医療センターでは，メンタリング
やプリセプターシップを通して意図的に関わりを増や
し，新人看護師にとっての相談のしやすさにつなげ
ていました。また，メンターを役割モデルとして自身の
何年後かの姿がイメージしやすいため，キャリア形
成にもつながるというお話が印象的でした。
� （石塚）
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 「関係の質」の高いチームをつくる 
信頼と共感に基づく対話型マネジメント
多様な知識や経験を持ったメンバーが主体的にその持ち味を生かし，知恵と力を合わせて協
働することができれば，その組織は継続的に成果をあげていくことができるでしょう。 
そのためには，組織のリーダーたちが指示命令による「タテ型」のリーダーシップだけではなく，
協働によって「関係の質」を高める「ヨコ型」のリーダーシップ（ファシリテーター型リーダーシッ
プ）を実践することが求められます。 
本特集では，チームメンバーの「関係の質」を高め，人も組織も生きる対話型の組織開発とマ
ネジメントについて，理論と技法を解説します。

信頼し合えるチームを育む◉嶋田 至
【インタビュー】「関係の質」の高いチームづくり
組織開発の視点から◉西川耕平／嶋田 至
共感する力　職場における人間関係を考える◉長尾文雄
「関係の質」を高めるコミュニケーション技法
◉福原美佐／嶋田 至／広瀬義浩
【実践報告】組織文化をつくる看護部長の視点から◉笹田友恵
【実践報告】チームメンバーと協働する専門看護師の視点から◉峰 博子
【実践報告】病棟師長として現場力を高める視点とは◉北田美奈子

巻頭シリーズ
人を育てる，組織をひらく⑤
西川耕平氏

facebookアカウントをお持ちの方は「いいね！」
をお願いします。
//www.facebook.com/kangokanri1991/
twitter アカウントは，@kangokanri です。
合わせてフォローをお願いします。
//twitter.com/kangokanri

facebook，twitterやってます！
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