
北里大学病院・東病院の取り組み

コンピテンシー学習会

コンピテンシー測定尺度の構築

看護部の成果責任の検討

コアメンバー（23名）

eポートフォリオシステム
ベンダー（システム開発会社）の選定

　ベンダー（システム開発会社）との
構想会議 コンテンツの作成

全体

システム構築

【グループワーク】
「４つの職域のハイパフォーマー像」について

プロジェクト運営に当たっての
ブレーンストーミング

【研究】コンピテンシーを活用した
統合的な人材開発システム構築に向けた研究

プロジェクトⅠ期
（コアメンバー学習・全体像の構築） プロジェクトⅡ期（ハイパフォーマー像，                    

専門家による講演会

看護師長・
主任

コンピテンシーを基盤  
クリニカルラダー  

特集

個々の強みを活かして，役割に応じた成果を達成する
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４つの職域の
到達目標（成果責任）の確定

４つの職域のコンピテンシーレベル確定

クリニカルラダーver.2 
運用基準作成

クリニカルラダーver.2
概念図作成

パイロットスタディ後の評価・修正

パイロットスタディ

コンテンツの作成
eポートフォリオシステム完成
パイロットスタディ対応 システム修正

「ジェネラリストラダー，スペシャリスト・教育指導者・
管理者キャリアパス評価項目作成

プロジェクトⅢ期
（コンピテンシーとクリニカルラダー・

キャリアパスの統合）
プロジェクトⅣ期

（システム運用・評価）              到達目標［成果責任］，コアコンピテンシーの作成）

コーチング研修
基礎編・応用編

係長・主任勉強会

運用開始説明会

運
用
開
始

【ワールドカフェ】
「４つの職域のコアコンピテンシー・
到達目標［成果責任］」について

 にした
の開発

1995年，北里大学病院・東病院看護部は全国に
先駆けてクリニカルラダーの開発・導入を行った。そ
れから20年が経ち，この度，クリニカルラダーver.2
としてコンピテンシーをベースにした大幅な改定を
行った。新たなラダーでは，スタッフ各自の強みを活か
して，職域や役割に応じた成果を生み出せる組織を
目指した。多くの中間管理者らが参画した開発プロセ
スは，組織開発と活性化にもつながった。
本特集では新たなラダーの全体像と数年間にわたる
開発プロセス，そして現段階での成果を紹介する。
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