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医 療従事者にとって，コミュニケーション能力は身につけるべ
き必須の能力の 1つです．理学療法，作業療法，言語聴覚療

法の対象となるのは，さまざまな原因によって障害を有する方たち
です．理学療法士，作業療法士，言語聴覚士らは，本人，家族，そ
の他の関係者，そして関連職種からの情報や検査などによる評価に
基づいて，障害のタイプや重症度などを推論し，今後の計画の立案
と予後予測を行いますが，計画立案においては，本人，家族の希望
も考慮する必要があります．本人，家族との面接においては，対等
な関係性のなかで情報や意向を聴取することと，その評価と今後の
計画について説明を行い，同意を得る必要があります．この段階か
らの信頼性の構築は，その後の治療効果を左右する要因の 1つと
言ってもよいと思います．
　このようにリハビリテーションの臨床にとって重要なコミュニ
ケーション能力を身につけることは容易ではなく，コミュニケー
ションに関する知識と態度の修得が必要です．今般の言語聴覚士学
校養成所指定規則の一部改正の議論のなかで，言語聴覚士養成所指
導ガイドラインの教育内容と教育目標に，理学療法士教育，作業療
法士教育と同様に「患者・利用者等との良好な人間関係の構築を目
的に，人間関係論，コミュニケーション論等を学ぶ」と記載されて
います．コミュニケーション能力は，これらの講義と同時に実習な
どで障害のある方や高齢者，小児やその保護者の方と接する経験の
なかで身につくものと考えます．
　本書は学内編と臨床編に分かれ，それぞれ 15コマの講義を想定し
て構成されています．各コマの冒頭に学習内容，学習目標，キーワー
ド，あなたへの質問を提示して講義への構えを形成し，講義ではグ
ループワークを取り入れ，最後にはまとめと確認のための問題が提
示され実践的な内容となっています．臨床編ではさまざまな場面に
おけるコミュニケーションについて具体的に記述されています．ま
た，ここに記述されている講義の進め方は，教育経験の浅い教員が
他の教科の教育計画を立てるうえでも参考になるものと思います．
本書が学生の皆さんのコミュニケーション能力形成に役立つことを
期待いたします．
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