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脱・しくじりプレゼン
言いたいことを言うと伝わらない！　

徳田安春
群星沖縄臨床研修センター

　言いたいことを言うと伝わらない，
というサブタイトル．衝撃的ですね．
故日野原重明先生は，「医師は聞き
上手になりなさい，患者は話し上手
になりなさい」と講演でよくおっ
しゃっていました．話し上手な医師
が多いように思われていますが，実
は言いたいことが伝わっていない
ケースが多いのも事実です．その原
因が，単に言いたいことを言ってい
たからだ，というのが本書の主張で
す．
　読者の皆さんも，学会や講演会な
どで医師のプレゼンテーションを聞
く機会があると思います．複雑で大
量のスライドを次々とめくりながら
ものすごい勢いで話す講師，体全体
をスクリーンに向けて自分の世界に
夢中になっている講師など，さまざ
まなケースが思い出されます．一方
で，世界的なプレゼンテーションを

TED や YouTube な ど で み る と，
面白くてかつ勉強にもなるので，つ
い何時間も見てしまうことがあると
思います．これは一体，何が違うの
でしょうか．
　それは，セオリーとテクニックに
ありました．まずは，徹底した聴き
手の分析であり，聞き手は誰で，何
を聞きたがっているか，どんな話に
メリットを感じるか，を分析するこ
とである，と本書は述べています．
そして，目的を明確化して，伝える
場所や環境を考慮に入れる，として
います．コンテンツでは，シナリオ
を作ること．効果的なのは，問題解
決型のシナリオで参加者の頭を使っ
てもらうこと，です．そして，デリ
バリー．非言語的コミュニケーショ
ンも大切なのです．
　本書の編著者は八幡紕芦史さん．
国際プレゼンテーション協会理事長

で，日本におけるプレゼンテーショ
ン分野の第一人者です．そして，診
療と研究と教育で活躍されている 3
人の医師が執筆者チームに加わって
います．この斬新なチーム構成に
よって，過去に類書のないブルー
オーシャン的イノベーションを本書
は提供してくれています．特に，コ
ミカルな 4 コマ漫画を使っているの
で，失敗ケースについてギャグとし
て提示されており，ストレスなく楽
しく理解できます．徹底した読者分
析ですね．本書は普段の医療面接に
も役立ちますので，医師や研修医だ
けでなく，全ての医療従事者に広く
読んでいただきたいと思います．
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