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最終顧客志向の 
組織行動論
製薬企業の患者中心主義と
社員のパフォーマンス

著：前川友裕
発行：白桃書房
定価： 3300円 

（3000円＋税 10％）

最終的に利用する顧客＝「最終顧客」のことを，直接接する
機会が少ない従業員が日々の業務で意識することは難しい。
本書は，患者中心の考え方が急速に普及しつつある製薬企業
をモデルケースに，その考え方が従業員の心理や行動に及ぼ
す影響を検証する。仕事の意義を見失いがちな職員や組織
のモチベーション向上を目指す経営層におすすめ。

EBP in Nursing
科学的根拠に基づく
看護実践

著：森本明子，園田奈央，古木秀明
発行：医学書院
定価： 3520円 

 （本体 3200円＋税 10％）

医療が高度化・複雑化する中，EBPは世界中で看護実践の
標準とされ，日本でもその重要性が一層高まっている。本書
は EBPの 5つのステップを，順を追って体系的に学べるよう
構成。ステップごとの解説と臨床シナリオを用いた演習で，
EBPが分かる・できるようになる。看護基礎教育から DNP

（Doctor of Nursing Practice）教育まで，看護実践と研究の質
向上のための必携書。

看護実習の極意
学生の学びを深め， 
教員・指導者を助ける

著：高橋聖子，近田真美子
発行：医学書院
定価： 2420円 

 （本体 2200円＋税 10％）

看護実習の中で学生たちが抱える苦しさや葛藤に目を向け
ながら，学生が「学びたい」と思える実習の創造をサポート
する。第 1章では，看護を教える人が知っておきたい心がま
えを，第 2章では，学生が現場で輝き，教員・指導者のここ
ろが楽になる，そんな 10の “とっておき” の技を紹介。安心
して学び，成長していける実習を考えるヒントが満載の 1冊。

病院で出会う 
子どものみかた
医療と教育の狭間を埋める

著：副島賢和
発行：医学書院
定価： 2310円 

 （本体 2100円＋税 10％）

医療と教育の狭間で「助けて」と言えない。病院のベッドで
ナースコールが押せない。—そんな子どもたちに、医療と
教育ができることがある。学びや遊びは、治療に向かうエネ
ルギーとなり、安心・安全を感じると、自分の気持ちを伝えら
れるようになる。院内学級の教師として多くの子どもたちと出
会ってきた著者が「子どものこころへのかかわり方」を伝え
る。
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想いが届く医療の 
接遇
患者さまと信頼を繋ぐ 
ブリッジングコミュニケー
ション

著：堀内慶子
発行：セルバ出版
定価： 1980円 

 （本体 1800円＋税 10％）

医療機関は，医療の質×接遇の質×信頼の積み重ねによって
選ばれる時代に突入している。一方で，医療現場は忙しさや
余裕のなさによって，医療従事者の想いがうまく相手に伝わ
らず，誤解されてしまうことがある。本書は，完璧な接遇や特
別スキルではなく，患者との間に，信頼と安心の橋を架ける
接遇を解説。その想いが誤解なく届くためのきっかけになる。

目指す方向性と指針
高度実践看護師
（APN）の実践と 
コンピテンシー

編集： 一般社団法人日本高度実践
看護学会

発行：メディカ出版
定価： 4180円 

（本体 3800円＋税 10％）

日本の臨床現場で蓄積されてきた APNの実践知，とりわけ
暗黙知として語られてこなかった臨床判断のプロセスやケア
統合のメカニズムを言語化し，その本質と方向性を示す。APN

や APNを目指す人はもちろん，実践・教育・管理に携わる
全ての看護職に向け，「高度実践とは何か」「APNの臨床判
断はどのように生まれ，深まるのか」を解き明かす。

認知症の人と家族の
つどいがうまくいくため
のファシリテーション
技術

編集： 公益社団法人認知症の人と  

家族の会
発行：中央法規
定価： 2200円 

 （本体 2000円＋税 10％）

認知症本人や介護家族を支援するために，「つどい（交流会）」
は有効であり，機会も多い。そのつどいの成否はファシリテー
ション（進行）にかかっていると言っても過言ではない。認知
症支援におけるファシリテーションの進め方のコツ，困難事
例への対応などを具体的にアドバイスする。ファシリテーショ
ンを実践的に学べる工夫が盛り込まれている。

批判的実在論入門
複雑な世界を説明するため
のクリティカル・リアリズム
の考え方

監修：佐藤春吉
編：桂悠介，梶原はづき，筈井俊輔
発行：ナカニシヤ出版
定価： 3850円 

 （本体 3500円＋税 10％）

なぜその事象は生起したのか。本書は実証主義と構築主義
（解釈主義）を架橋する第三の認識論的立場である批判的実
在論（Critical Realism）の基本的な考え方や諸概念などを，丁
寧に解説する。英米圏を中心に社会科学，看護学など多様な
学問領域で広まりつつあるメタ理論についての，日本の研究
者による初の本格的入門書。
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